UMOWA O SERWISOWANIU URZADZENIA | DODATKOWEJ GWARANCJI

Niniejsza umowa, zwana dalej ,Umow3q”, zostata zawarta w w dniu pomiedzy:
Przedsiebiorca dziatajacym pod nazwa adres
zwanym dalej ,SERWISEM”, a Panem/Panig adres
telefon kontaktowy zwanym/zwang w dalszej czesci niniejszej Umowy ,,KLIENTEM”.
§1
1. Oswiadczenia stron.
11 KLIENT niniejszym o$wiadcza, ze nabyt nastepujace urzadzenie grzewcze marki ARISTON:
nr fabryczny , okreslane w dalszej czesci niniejszej umowy jako ,,Urzadzenie”.
1.2. SERWIS oéwiadcza, ze na podstawie umowy taczacej go z Ariston Thermo Polska Spdtkg z ograniczong odpowiedzialnoscig z w Krakowie (31-408), ul.

Pocieszka 3, bedacej dystrybutorem Urzadzenia, jest uprawniony do statego Swiadczenia ustug serwisowych polegajacych na wykonywaniu pierwszych
uruchomien Urzadzenia oraz wykonywaniu napraw gwarancyjnych i pogwarancyjnych Urzadzenia.

1.3. Wobec powyzszego SERWIS oferuje KLIENTOW!I indywidualnie ustalony program okresowych, odptatnych przegladéw Urzadzenia oraz powigzane z nim
uprawnienie do uzyskania dodatkowej gwarancji na Urzadzenie, na warunkach okreslonych w niniejszej Umowie. KLIENT oéwiadcza, ze Umowa, jak réwniez
kazde z jej postanowien, zostaty z nim uzgodnione indywidualnie i podpisujac Umowe KLIENT ma petng Swiadomos¢ ich znaczenia i tresci.

§2
2. Program serwisowania i przedtuzonej gwarancji.
21. Na podstawie niniejszej Umowy SERWIS zapewnia KLIENTOWI mozliwo$¢ uzyskania dodatkowej gwarancji na Urzadzenie, obok gwarancji udzielonej przez
sprzedawce Urzgdzenia wraz z jego nabyciem, na okres maksymalnie 60 (sze$¢dziesieciu) miesiecy liczac od dnia pierwszego uruchomienia Urzgdzenia.
2.2. W ramach Umowy gwarancja udzielana jest wytgcznie przez SERWIS i tylko SERWIS bedzie zobowigzany do realizacji uprawnien gwarancyjnych na rzecz

KLIENTA. Nie wytacza to uprawnien gwarancyjnych KLIENTA z gwarancji udzielonej przez sprzedawce Urzadzenia ani uprawnien KLIENTA wynikajacych z
przepisdw o niezgodnosci towaru z umowa sprzedazy konsumenckiej/rekojmi za wady rzeczy sprzedane;.

2.3. W ramach gwarancji udzielonej na mocy Umowy SERWIS zobowigzuje sie do wykonania napraw gwarancyjnych Urzadzenia, przy uzyciu oryginalnych cze-
Sci ARISTON, bez koniecznosci ponoszenia przez KLIENTA jakichkolwiek optat zwigzanych z naprawg gwarancyjna.
24. Gwarancja dodatkowa nie obejmuje usterek i uszkodzen urzadzenia zwigzanych z:

- zanieczyszczenia wody badz przeptywu wody o zbyt duzej twardosci ( osady kamienia kottowego w wymiennikach ciepta)
- zbyt wysokiego lub zbyt niskiego cisnienia wody w instalacji ogrzewania i wody uzytkowej
- zewnetrznych przepie¢ elektrycznych (wytadowania atmosferyczne, wady instalacji elektrycznej lokalu)

2.5. Warunkiem uzyskania uprawnieh gwarancyjnych przewidzianych niniejszg Umowa jest wykonywanie przez KLIENTA okresowych, odptatnych przegladéw
Urzadzenia realizowanych przez SERWIS, wedtug nastepujgcych zasad:

@ pierwszy przeglad Urzadzenia KLIENT jest zobowigzany zamoéwi¢ przed uptywem 24 miesiecy od daty uruchomienia Urzadzenia. Wykonanie przegladu
uprawnia KLIENTA do uzyskania gwarancji $wiadczonej przez SERWIS na podstawie Umowy przez okres kolejnych 12 miesiecy;
Koszt odptatnego przegladu Urzadzenia po pierwszym roku zostaje ustalony na kwote zt (stownie:

ztbrutto. Kwota ta zawiera koszt przegladu oraz dojazdu Serwisu do miejsca instalacji Urzgdzenia.

® drugi przeglad Urzadzenia KLIENT jest zobowigzany zamowic przed uptywem 12 miesiecy od daty poprzedniego przegladu. Wykonanie przegladu upraw-
nia KLIENTA do uzyskania gwarancji $wiadczonej przez SERWIS na podstawie Umowy przez okres kolejnych 12 miesiecy;
Koszt odptatnego przegladu Urzadzenia po drugim roku zostaje ustalony na kwote zt (stownie:
ztbrutto. Kwota ta zawiera koszt przegladu oraz dojazdu Serwisu do miejsca instalacji Urzadzenia.

© trzeci przeglad Urzadzenia KLIENT jest zobowigzany zamoéwi¢ przed uptywem 12 miesiecy od daty poprzedniego przegladu. Wykonanie przegladu upraw-
nia KLIENTA do uzyskania gwarancji $wiadczonej przez SERWIS na podstawie Umowy przez okres kolejnych 12 miesiecy;
Koszt odptatnego przegladu Urzgdzenia po trzecim roku zostaje ustalony na kwote zt (stownie:
ztbrutto. Kwota ta zawiera koszt przegladu oraz dojazdu Serwisu do miejsca instalacji Urzadzenia.

2.6. taczny okres gwarancji udzielonej na podstawie Umowy nie moze przekroczy¢ 60 miesiecy od daty uruchomienia Urzadzenia.
2.7. Zaniechanie zlecenia przez KLIENTA przegladu Urzgdzenia powoduje brak mozliwosci domagania sie realizacji naprawy gwarancyjnej po uptywie 12 mie-

siecy od daty poprzedniego przegladu.

§3

3. Postanowienia koicowe.
31 Zamawianie odptatnych przegladdw realizowanych przez SERWIS mozliwe jest telefonicznie pod numerem

lub drogg elektroniczng przez skrzynke .
3.2. SERWIS nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci z tytutu gwarancji ani innych podstaw w razie ingerencji w Urzadzenie wykonanej samodzielnie przez

KLIENTA lub osoby nie posiadajace uprawnien, w szczegdlnosci nie posiadajgce uprawnien do naprawy i/lub serwisowania urzgdzen marki ARISTON.
33 Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
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